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CraThs TTOCBSIIEHa OMMCAHUIO 0COOEHHOCTE HETaTUBHOM BEXKIMBOCTY B KOMMY-
HMKAIMU. PacCMOTpeHbI OCHOBHbIE pPeUEeBbIe aKThl, TAKME KaK: ITPOCHOBI, TIPEJIO-
KeHUsI, IPMKa3aHMs, yIposkalollie HeraTUBHOMY JIIy afpecata. Ha 6ase npume-
POB 13 COBPEMEHHO Xy/I0KECTBEHHO TUTEpaTyphbl MCCIEA0BaHbI HaKOOIEE YIIO-
Tpe6GUTeNbHbIE CTPATETUU BEKIMBOCTY, HAPABJI€HHbIE HA HUBEIMPOBAHME UCXO-
IS1Iei OT MOJOGHBIX PEUEBBIX AKTOB KOMMYHMKATUBHOM YIPO3bl: KOCBEHHBIE pe-
yeBble KOHCTPYKIIMU, YBAKUTETbHOE 00pallleHue K afgpecary u 1p.

KiroueBsle cj10Ba: HEraTMBHAS BEXX/INBOCTb, CTpaTermm BeX/JIMBOCTU, KOCBEHHbIE
peueBbie aKThI.

HpI/IHSITO CUNUTaTh, 4YTO B peU€BOM O6I.I.[€HI/II/I CTpaTermm HEraTUMBHOM BEXJIMBOCTU UMEIOT
OosbIlIEee 3HaUeHMe, HEXXEJIN CTpaTermmn TMTO3UTUBHOM BEXIUBOCTHU, T.K. OHU TIO3BOJISIOT 3Ha-
UYUTEJIbHO Sd)dJeKTI/IBHee VIIPpaBJISATb M MaHUITYIMPOBATDH CO6€C€,Z[HI/IKOM, a Takke CaMMM XO-
JOM KOMMYHMKATUBHOI'O daKTa: HeTraTUMBHAad BEK/IMBOCTb COCTABJISLET 6a31C BEKJINBOIO I10-

BedeHMs, TOrga KaK ITIO3UTUBHAA BEKJIMBOCTb HE TaK Ba’)KHA B 3TOM OTHOIIEHUN.

ITo mHenuio U. A. 3106MHOI, «HeraTMBHAsI BEKIMBOCTh MUHMMU3UPYET HEBEKIMBOCTh He-
BEK/IMBBIX WIUIOKYILMI, B TO BpeMsl KakK NMO3UTMBHASI BEXKIMBOCTb YCWIMBAET BEXKIUBOCTD
BESKJIMBBIX MJUTOKYIMiT» [2]. TIpyu yrioTpebieHnn B peun CTpaTeruit HeraTUBHOM BEXKIMBOCTHU
MOXKHO O(OPMUTH CBOE BbICKa3bIBaHME MaKCHMaIbHO KOCBEHHO, COOTIOS TTPY TTOMOIIN 3TOTO
HeoOXoaMMble /IS BEKIMBOTO OOUIEeHMS] HOPMbI AMCTaHIMpoBaHMs. [ogoO6HbIe TaKTUKU B
061IeHNY TIO3BOJISIIOT YMEHBIIUTD HEXKeIaTebHOE aBjieH)e Ha CTYIIAOIEero, PETYIUPYS TeEM

CaMbIM CTEII€Hb BEXKJIMBOCTU B PA3rOoBOpE M CaM XO4 KOMMYHMKAIIMNM B IIPMHILIUIIE.

Kak 13BecTHO, cTpareruu HeraTMBHOM BEKIMBOCTY HAIlpaBieHbl HA MMHMMM3ALIMIO [10CsTa-
TeJIbCTB Ha NTePCOHAIbHYIO CBOOOLY M JIMYHOE MPOCTPAHCTBO cOOecefHIKA; Ha UCTAHIMPO-
BaHMe U COOMIoeHMe T.H. <KKOMMYHUKaTUBHBIX 6apbepPOB» MeXIy KOMMYHMKaHTaMM, KOTO-
pble CTYKaT KIoUeBbIM (hakKTOpOM B COOTIONEHMM COLIMATBbHONM AUCTAHIIVY, YTO CITYKUT UH-
OMKAaTOPOM B3aMMOYBKEHMsI B 00IIecTBe. B CBSI3M € 3TUM, Cpeny aKTOB, YTPOKAIOIMINX
HEraTMBHOMY JIMITY aipecaTa, MOXXHO, TIPEK/ie BCETO, BbILEIUTD MOOYIUTENIbHBIE, T.€. T€, YTO
MIPeSCTaBISIIOT co00i Pa3HOTO pPoza JaBjlIeHKe, OKa3blBaeMoOe Ha IapTHepa M0 KOMMYHMKa-
LMY TEM WJIY UHBIM CITOCOO0M [4]:
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e IIPOCHOBI MM TIPUKA3AHUS,;
e COBETHI;

¢ HaAaIlIOMMHAHMUA;

e YTpO3bI U IpeyIpexXaeHusl.

Kpome Toro, croma MOKHO OTHECTM pedyeBbie aKThl, BhIPayKaloIlye XOpollee OTHOLIEHNE ali-
pecaHTa K afipecarTy, B CBSI3Y C YeM IOCeIHMUI CTAaBUTCS B TIOJIOKEHME NO/DKHIMKA TTepe[] ro-
BOPSIIVIM:

e IIpemJIOKeHMUS;

e obemniaHus.

VYIrpo30ii 151 HEraTMBHOIO JIMIla TaKKe MOXKET SIBUTCS OeMOHCTPALys TOBOPSIIIVM 3MOLINIA,
KOTOpbIE MOTYT ObITh Pacil€HeHbI CIYIIAIIMM Kak JKeJlaHue aJpecaHTa 3aBjaafeTh TEM MU
MHBIM MMYIIECTBOM, TPMHAAIeXalMM afpecarTy:

¢ KOMIIVIMMEHTBI;

e [IpOsdBJ/IEHME BOCXMIIeHNIA, 3aBUCTU.

ITomumo IIpouero, Hep66I/IBaHI/[e XOOa MBbICJIEel ye/loBeKa MIN Xe BCTYyIIJIEHME C HUM B KOM-
MYHMKaIIMIO 6e3 HeO6XO,Z[I/IMbIX Ha TO MPEAInoCblIOK TOXe ABJIeTCd OOHMM M3 IIPMMEPOB
HaHeCeHMS YPOHA HeTaTMBHOMY JIMITY agpecaTa.

[To MHEHMIO HEKOTOPBIX MCC/IeAoBaTeNel, HAUMOONBIIYIO YTPO3y HETaTUBHOMY JIMITY CITyIla-
IOIIEero HeCyT B cebe MpMKasbl U MpsSMble TTPOChObI, 0popMIIeHHbIE ITPY TOMOIIY I'PaMMaTH-
YeCKMX KOHCTPYKIMIT MMIIEPATMBA, @ PEYEBOI aKT MPENJIOKEHMs TPUHITO CUMTATh HaMbO-
Jlee YacTo BCTPEYAIOIIMMCS CIy4aeM Yyrpo3bl HeraTMBHOMY JIMITY agpecara [1].

PeueBoit aKkT MPOCHOBI IO ONpeeTeHNnIo IIpearnonaaraeT coboii yrposy Juily cobecemHmka u,
COOTBETCTBEHHO, TpeOyeT MpMUMeHEeHMsl OIpeNeleHHbIX CTPaTeruii BeXIMBOCTU. B pamkax
yIIOTpe6IIeHMs ITOL0OHOI0 PeYeBOro akTa B KOMMYHMKALMM, afpPecaHTy HeOOX0OMMO, TAKUM
06pa3oM, He TOJbKO HOCTUYb CBOEMl KOMMYHMKATMBHONM L€JIM BBITIOJHEHMS CIYIIAIOMIM
TpebyeMoro AeiCTBUS, HO, IPEKIEe BCEro, YYUTHIBAThH HYKIbI M MHTEPEChl HEraTMBHOTO JIAIIA
3TOr0 CaMOTO C/IyIIaIero. MoKHO BBIZEINUTbh HECKOJIBKO OCHOBHBIX BapMAHTOB OpopMIIe-

HUS TIPOCHOBI B peUM:
e IIpsmas mpocbba: 0mKpoti OKHO.

e KoHBEHIMOHAJIbHO KOCBEHHAsl MpochOa (T.e. C IMPMMEHEHMEeM CTpaTeruit cMsrde-

HUST): He MO2 Obl Mbl OMKPbIMb OKHO ?

e KocBeHHas IIpock0a: HapKosamo 30ec.

,H,pyTI/[MI/I CJIOBaMU, IIPAMYIO l'IpOCb6y MOXHO ITOHATD JIMIIb OOJHO3HAYHO U IIPSIMO, KOHBEH-

I[MOHAaJIbHAas MPOChOa, Kak MpaBmiIo, ohopMisieTcss B GopMe BOITPOCUTENbHO KOHCTPYKLINM;
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KOCBE€HHad >Xe l'[pOCb6a JABYCMBIC/JIEHHA M HE€ HECET HEIMOCPEeOACTBEHHOI'0 naBJIEHMS Ha agpe-
caTa, KOTOprI'/JI MOXeT MHTEPIIPETUPOBATD €€ TaK MJIN XK€ MHaue.

CoracHO TMPOBENEHHBIM MCCAEIOBAHMSM, Uallle BCEr0 PECIIOHAEHTHI-IIPEeNCTaBUTENN aH-
IJIOSI3bIYHBIX JIMHTBOKY/IBTYP OTHAIOT IIPEATIOUTEHN e KOHBEHIIMOHAIbHO KOCBEHHBIM MTPOCh-
6am, KOTOpble, TAKMM 00pa3oM, MOKHO Ha3BaTh Haubojee TUIIMYHBIM BapuaHTOM 0popM-

JIEHUSI PeYeBOTO aKTa MIPOChOBI [3].

YTo KacaeTcsl HEMEIKOTO SI3bIKa, TO [JISl PeNCTaBUTeNel JaHHOM JMHTBOKY/JIbTYPbI B paM-
Kax 0hOopMJIEHMS] PEeUYEeBOTO aKTa IMPOChObI CBOVICTBEHEH LIEJbIi psifi BepOalbHBIX CPEICTB

MMUHUMM3ALIUY KOMMYHUKATUBHOM YIPO3BbI:
e MonayibHble Iarosbl (konnen, diirfen);
e HeolpeaeleHHO-IMYHOE MeCTOMMEeHe man;
e cowraraTesibHOe HaKJIOHEHNE;
e MoJa/IbHbIe yacTuLbl mal, vielleicht;

e JIEKCUKO-CMHTAKCUUeCKMe KOHCTPYKIIMK pasHoro poxa (Es wire freundlich von Thnen;
Wie widire es mit / wenn... ugp.);

e T.H. <MUTUTaTMBHbIe KBaHTUbUKATOPLI» (ein bifSchen, ein wenig u dp.);

e T.H. KCEHOMEHOTAaTUBHbIE AVMMHYTUBBI — JIEKCUUECKME EOVHUIIbI C HobaBIeHueM
YMEeHbBIINUTeTbHO-/TacKaTeabHOro cyhdukca -chen;

e TedopmMasbHbie 0OpANEHNS U JIEKCMYECKME eAVMHUIIbI, TeMOHCTPUPYIOIIE CTEIEeHb
pozcTBa ¢ cobecequukom (Liebling u dp.).

HecMoTpst Ha TO, UTO HEMEIIKOe JIMHTBOKY/JIbTYPHOE COOOIecTBO, BHE COMHEHMI, MpUHA-
JIEKUT K TUITY UHAVBUIYATUCTUUECKUX, AJISI KOTOPBIX CBOVCTBEHHA JOMMHALIUSI CTPATETMii
MMEHHO HEraTMBHOW BEXKJIMBOCTU U 3a60Ta O JIMUHOI cBOOOIe cobecefHMKA B KOMMYHMKA-
I[MM, HEJIb3sI TOBOPUTH O TOM, UTO pedyeBble aKThbl, HAHOCSII}Ee YPOH HEraTUBHOMY JIMILY aji-
pecarTa, B JaHHO KOMMYHMKATUBHO KyJIbTYpe He BCTPEUAIOTCS.

JIMHTBUCTHYECKAs peaju3alysl CTpaTernii HeraTUMBHOI BEXKIMBOCTY 0OeCIieunBaeTcs Ipu
TTOMOIIIY M3BECTHBIX HAM CPENCTB, He TPEOYIOIINUX 0CO60T0 3a0CTPEHMSI HA HUX BHUMAaHMSI:
9TO MOKET ObITh KOCBEHHAasl peub, VMIIJIOKYTMBHbIE peueBbie aKThl U Ap. [IoMyMMO mpouero
Clofla Tak)ke OTHOCST BCEBO3MOKHbIE METObI, MCII0/Ib3yeMble MIJISI COILIMAAbHOIO AUCTAHIIM-
pOBaHUS MeXITY KOMMYHMKAaHTaMM (Tak ke KaK CTpaTeruu Mo3UTUBHOM BEKIMBOCTU Mpe.-
CTaBJIIIOT cOO0Ji CpefCcTBa, IpeaHa3HaueHHble, HA000POT, AJIS COKpAIleHNs COLMaabHOM q1-
cra"ium) [5, c. 91-94]. B maHHOIi paboTe Mbl OCTAHOBMMCS JINIITh HA HEKOTOPBIX M3 YACTO

YIIOTPeO/IIEMBIX CTPATErUiI HETaTUBHO BEXKIMBOCTM.

Crparerust 1: 6yapTe YKIOHYMBBI, B paMKax KOTOPOi1 afpecaT CTaJIKMBAETCS C IBOSIKMM
CTpeMJIEHMEM: COBEPIINUTH PEUEBOI akT (HarpuMep, MpochObl), HO TAKKe MPY ITOMOIIN He-
MIPSIMOTO BbICKA3bIBAaHUSI OCTABUTh aJpPeCcaHTy T.H. «IIyTM OTXOAa», BApMaHT OTKa3aTbCs OT
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BBITIOIHEHUS AENCTBUS U T.[., K pumepy: Ilepedauib mHe conv? B cpaBHeHUM C: He Moz Obl
mol nepedams mHe conwv? Ellle OAVH U3 CIIOCOOOB yaeneHMs] BHUMaHMUSI HETaTUBHOMY JIUILY
azpecaTa — He TIPUHYKIATb €ro K COBEPIIEHNIO TOTO MM MHOTO AEMCTBUS: TIpU 00pameHun
K HEMY C ITpOChO0it ciemyeT MpeqocTaBUTh eMy KOMMYHUKAaTUBHYIO BO3MOXXHOCTb OTKa3aTh-
CSI OT BBITIOTHEHMS AeICTBUS

“Ich schlage vor, Guido, wir warten hier ein Weilchen...Was sagst du dazu?”
Brunetti nickte. ,,Gefdllt mir...“

3 npednazar, I'sudo, nodoxdams 30ecy Hed0120... Umo ckaxceulb ?»
Bpynemmu kueHyn. «MHe Hpasumcs a3ma udes...» [6, c. 11].

CTpaTeI‘MH 2: GY,I[bTe MeCCMMMCTUYHBI. B 1aHHOM 1ydae 4aCTOTHBIM SBJISIETCA yn0Tpe6JIe—
HMe CoCIaraTeJbHOI'O0 HAKJIOHEHM. KpOMe TOro, B paMKax IaHHOI CTpaTermm BO3MOXKHO YIIO-

TpebeHVie HeraTUBHBIX KOHCTPYKIIUI 1 MapKepOB BEPOSTHOCTY (803MOMCHO, 8ePOSIMHO V1 [IP.):

,Konnten nicht Sie das fiir mich tun? Ich weif§ nicht, worauf man achten muss.“

Lucille suchte zwei Stidbchenhalter aus...
«He moznu 6vl Bol 0ns cOename 3mo 011 meHs? S He 3Hai0 Ha umo cnedyem obpawjams BHUMA-

HUe.»

Jlocuns nodobpana dse nodcmasku nod 6;1a2080HUSL... [7, c. 24].

Crparerus 3: MMHMMU3UPYITE UMIIO3UILINIO (TaB/ieHue). BhIMOMHATh JaHHYIO QYHKIINIO
MOXXET OOJIbIIIOE KOJIMUECTBO PA3HOTO POAA JIEKCUMYECKUX €IUHMI] M CJIOBOCOUETAHMIA: He-
MHO020, Uymb-yyme, cJie2Kd, MoJIbKo, IUlb W [P.:

»,Kommen Sie bitte mal herauf?“, fragte Brunetti.

Wenige Sekunden, nachdem Brunetti aufgelegt hatte, betrat Pucetti schwungvoll das Biiro...
«IlooHumumecs, noxcanyiicma?», cnpocun bpynemmu.

Yepe3 HeCKOJIbKO CeKyHO nocie moeo, kKak bpyHemmu 1onoxwt mpyoky, ITyuemmu 600po 86e-
xHan 8 oguc... [6, c. 239].

Crparterusi 4: BbIKa3biBaliTe moureHue. [1pu BeIpa)keHUM TTOYTEHMS TI0 OTHOIIEHMIO K CO-
becemHMKY, agpecaT MHOMUIMPYET, YTO aApecaHT obiamaeT 6osee BBICOKMM COLIMATbHBIM
CTaTyCcoM, 4YeM OH caM. Bo MHOIMX SI3bIKax JaHHas CTpaTerus peaim3yercs Ipu IMOMOILY CO-
OTBETCTBYIOMIMX (GOpM obpamnieHus (Ha Bbl, 110 3BaHMIO, COP \ TOCIIOAVH U IP.):

»Ich musste sie um Hilfe bitten, Signore ", erklirte Pucetti...

Brunetti winkte ab. ,,Schon gut. Das hiitte ich Ihnen gleich empfehlen sollen .

«4 donxceH nonpocums 8ac 0 NOMOUU, CUHBOP», 00BsICHUN TTyuemmu...

Bpynemmu ommaxuyncs. «Hy xopowo. S 661 Bam nocogsemosan mo xce camoe.» [6, c. 240].

Cp. Takke:

»,Haben Sie etwas dagegen, wenn ich die Tiir zumache, Comissario?“
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,Tun Sie das nur, Alvise®, sagte Brunetti ...
«Bbl He npomus, ecnu 5 3aKkpoio dsepwv, Komuccap ?»
«3axpotime, Anveuse», ckasan bpynemmu... [6, c. 113].

Crparerust 5: BpIpakaiiTe >KeJaHMe TaK, YTOObI IIPM 3TOM He CTEeCHUTh ajpecaHTa.
CyliecTByeT 1Ba OCHOBHBIX CI1oco6a Jo6uThes Takoro a¢dexra. MeHee oUeBUIHBIN CITOCO6 —
MMIUIMIATHO TIepeJaTh HeXeJaHMe ajpecaTa OKasblBaTh MMIIO3MIMIO Ha aApecaHTa
(Hampumep, IyTeM BbIBOJA OLHOTO M3 HUX WIK Iake 060MX U3 KOHTeKcTa). boee ymorpe-
OUTeIbHBIN BapMaHT — Cpa3y ke MOoCIe JIMKOYTPOKAIOIIEero akTa J00aBUTh «ITOKaIyiCcTa» \

M3BUHUTHCA:

,Halten Sie mich iiber ihn auf dem Laufenden, bitte.”
»,Mache ich®, sagte Brunetti.

«llepycume meHs 6 Kypce, noxaayiicma.»

«Tak u cdenato», ckazan bpynemmu. [6, c. 282].

Crparerusi 6: U3BMHAINTECH:

., Entschuldigen Sie, dass ich Sie habe warten lassen.”

,Oh, schon gut...”
«[Ipocmume, umo 3acmasun Bac xdams.»
«Ox, da ece 8 nopsioke...» [6, c. 298].

CrpaTernm KOCBEHHOJ BEKIMBOCTM. KOCBEHHBIM CUMTAETCSI TaKOM KOMMYHMUKATUBHbIN
aKT, IPY KOTOPOM KOMMYHMKAaTMBHOE HaMepeHye aipecaHTa HEBO3MOXKHO MHTEPIIPETUPO-
BaTh OLHO3HAYHO: TOBOPSIINI OCTABJISET ce0e «ITyTU OTXO0Ha», T. K. €r0 CJIOBA MOKHO ITOHSTh
mo-pasHomMy. TakMM 006pa3oMm, ec/iv aipecaHTy TpebyeTcst TPUOErHYTh K YTPOXKAIOIeMYy JIn-
1y cobecefHNKa PeYeBOMY aKTy ¥ MPU 3TOM M36EXKaTh OTBETCTBEHHOCTY 3@ 3TO, BO3MOX-
HBIM TPEACTABIISIETCS] YIIOTPEOUTh HEKOTOPbIE TAKTUKY CTPATErMM KOCBEHHOI BEXIMBOCTU
¥ MIO3BOJIUTD aJipecaTy CaMOMY BbIOMpPaTh, KaK MHTEPIIPETUPOBATD YC/IbIIIIAHHOE, HATIP., TaK-
TuKa JlenayiTe HAMEKM:

,,Ich habe eine Patientin, Lucille.“

»Entschuldige.”
»Mach dir keine Sorgen*, sagte Wenger, bevor er auflegte.
«Y meHs nayueHmka, Jlrocuib. »

«[Ipocmun».

«ITycmsaku», ckazan BeHzep, neped mem Kak nosoxums mpyoxky. [7, c. 142].
Cp. TakKe:

Schaudernd fiigte sie hinzu: , Es ist zu kalt, um draufSen zu sitzen.”

,Ganz wie Sie wiinschen“, sagte Brunetti.
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Zpoxca, oHa dobasuna: «Cauwikom xo100Ho, ymo0bsl cudems Ha yauue.»
«Kax noxcenaeme», ckazan bpynemmu. [6, c. 250].

TakTuka IlpuberaiiTe K TaBTOJIOTUM:

,Setzen Sie sich, setzen Sie sich. Stehen Sie nicht so rum und glotzen mich an®, sagte Patta.

Wortlos nahm Brunetti dem Vice-Questore gegeniiber Platz.
«Cadumecs, cadumecs. He cmotime u He 21a3etime mak Ha MeHA», ckazan Ilamma.

Monua BpyHemmu 3aHs/1 Mecmo HAnpomue euye-keecmopa (00HO U3 KOMUCCAPCKUX 38aHUll 6
nonuyuu Umanuu). [6, c. 162].

TakuM 06pa3oM, MOXKHO MPUIITU K BBIBOAY, YTO OCHOBY BEKJIMBOTO OOIIEHMS COCTaBJISIIOT
CTpaTerny HeTaTUBHON BeXIMBOCTU. Hambosee BakHbIe M3 HUX ObLIM PACCMOTPEHbI HAMU
Ha MpuUMepax U3 COBPEMEHHO Xy 0KeCTBEHHO JTUTePaTyphl: 3TO MOXKET ObITh YIIOTpebe-
HMe Pa3HOro pofa KOCBEHHBIX KOHCTPYKUMI M BbIpaKeHMH, MOYTUTEIbHOE OTHOIIEHUE U
obpaleHre K cobecemHNKy, YIIOTpeOIeHe B PeUYy aKTOB M3BUHEHMS M BbIpaskeHus 0J1aro-
IapHOCTU. B CBSI3U ¢ peryaspHbIM M3MeHeHMeM HOPM M 0COGEHHOCTEN sI3bIKa MPeCTaBJIsI-
eTCsl BaXKHBIM JajIbHelilee U3yueHre 0CoOOeHHOCTel MPUMEeHEeHMsT CTpaTermii Kak HeraTuB-

HOJ, TaK ¥ TO3UTUBHON BEXXIMBOCTY B IIOBCEIHEBHOM peun.
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About politeness strategies in terms of protecting
the addressee’s negative face
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The article touches upon the peculiarities of negative politeness in communica-
tion. The most common speech acts that threaten the negative face of addressee
are analyzed, such as: requests, suggestions, orders. On the examples from mod-
ern fiction the most frequently used negative politeness strategies are examined:
indirect structures, polite address forms and others.

Keywords: negative politeness, politeness strategy, indirect speech acts.



